Adbee Shop — Datasheet

ZAKLADNE MODULY

PRODUKTY

CHALLENGE. CHANGE. DELIVER.

Adbee Shop je zamerany na zleps$enie kvality a fungovania e-commerce.

Dosiahnutie tohto ciela sa sklada z dvoch casti: poskytuje vim tie najmodernejsie

nastroje, ktoré st jednoduché na spravovanie a rozvoj vasho biznisu. Sticasne pontika

vasim zakaznikom prirodzeny a intuitivny zazitok z nakupovania, ¢im Gcinne
eliminuje bariéry a vedie ich k ispesnému dokonceniu ndkupu.

Tu su zdkladné moduly Adbee Shopu, ktoré vas odliSia a daju vam skuto¢nt
konkuren¢ni vyhodu:

e Riadenie skladovych zasob

«  Neobmedzené mnozstvo produktov a kategérii

o  Filtracia produktov

o Pokrocilé filtre

« Faceted search s automatickym doplfianim navrhov
e On-page SEO

o Jedinecny zazitok z nakupovania

o Responzivny dizajn

o Bezproblémova integracia s ERP a POS

o Bezpecny checkout

e i0S, Android a smart TV ndkupné aplikacie prisposobené vasmu e-shopu

Nezélezi na tom, i predavate fyzické alebo digitalne produkty. Ide o zdkaznicku

sktsenost, ktord nakoniec rozhodne, ¢i vasi zdkaznici odidu - alebo sa stant vasimi
vernymi zakaznikmi. Do Adbee Shopu sme investovali vela Usilia, aby sme vytvorili

platformu, kde mézu vasi navstevnici ziskat osobitny pristup, po ktorom tdzia
a ktory si zasluzia.

Adbee Shop slazi ako dobre informovany a uzitotny nakupny poradca, ktory prevedie
zdkaznika od zaciatku po koniec, poskytne mu poradenstvo a vytvori skuto¢ne “user-

friendly” ndkupné prostredie.

To vyvola u zdkaznikov prijemny zazitok, Co znamend, Ze stravia viac casu vo vasom

.....

ze nakdpia a vratia sa spat.
Tieto funkcie vdm pomozu posilnit zdkaznicku skdsenost a ziskovost:

*  Porovnanie produktov, odporicania a hodnotenia

e Up-sell & cross-sell, podobné a suvisiace produkty (pocas nakupného procesu
ako aj v ndkupnom kosiku)

* Digitalne produkty

*  Neobmedzené mnozstvo produktov a kategorii

e Rychly nahlad produktu

+  Strukttirovany opis parametrov

e Stranky s produktami prisposobené na tla¢

e Pokrocilé filtrovanie produktov
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NAKUPNY PROCES

SPRAVOVANIE E-SHOPU

CHALLENGE. CHANGE. DELIVER.

»  Dokumenty k produktom na stiahnutie

e Naposledy prezerané produkty

»  Wishlist

e Import a export hromadnych produktov

o Obrazky k produktom vo vysokom rozliseni

V e-commerce je nakupny proces rozhodujicim aspektom a ¢asto bodom tspechu/
neuspechu. Vacsina navstevnikov opusti e-shop, pretoze je nakupny proces prilis
komplikovany alebo nevedia jednoducho najst to, co hladaju.

Preto Adbee Shop vytvara také nakupné prostredie, v ktorom dosiahnete ciel rychlo,
jednoducho a bezpec¢ne. Aktivne odstranuje vSetky bariéry a vedie zakaznikovu
pozornost a aktivitu k dspesnému dokonceniu ndkupu. Zakaznik tak ziskava pridand
hodnotu v podobe rychlej a bezpecnej platby ¢i kompletného nahladu o stave
objednavky.

To vsetko ovplyvnuje vysledok - a sice e-shop, kde je nakupovanie plynulé
a radostné. Koniec koncov, najviac nakupov je vykonanych tam, kde je nakupovanie
jednoduché. Tieto funkcie odliSia vas aj vaSich zadkaznikov:

o E-mail po opusteni kosika

o  Zapamadtanie si obsahu nakupného kosika

o Personalizované spravy a darcekovy obal

o Darcekové a zlavové kupony

o  Zaplatenie jednym klikom

« Notifik4cie o stave objednavky

o Potvrdenie objedndvky e-mailom s priloZenou faktirou

»  Potvrdzovaci e-mail o expedovani zasielky so sledovacim ¢islom

o Geograficka poloha a medzinarodné obchodna podpora

o  Platba viacerymi menami

o Automaticky vypocet ndkladov na dopravu (na zaklade vahy a dalsichch
nakladov)

e Podpora vsetkych dostupnych platobnych modulov a platby na splatky

. Dakovna strdnka s moZnostou zdielania na socidlnych sietach

o Prisp6sobenost mobilnym zariadeniam

o  Zdkaznicke ucty

o Vlastné nacenovanie a pravidla nakupného kosika pre jednotlivé zdkaznicke
segmenty

«  VoliteIné VAT a podmienky dodania podla produktov a jazykovych verzii

o Automatické naklady za dorucenie

«  PCIDSS standardy pre maximalnu bezpecnost

o SSL certifikat

e Heslo a Sifrovanie prenosu dat + pokrocila ochrana

o  Platobné moznosti pre vysoko rizikové odvetvie

o  Zabezpeceny nakupny kosik
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MARKETING A SEO

CHALLENGE. CHANGE. DELIVER.

V¥znam spravovania dobrého e-shopu nie je zanedbatelny. 'ahko sa moze stat, ze
spravovanie e-shopu si bude vyzadovat vasu neustalu pozornost. A tak sa oberiete
o vSetok svoj volny Cas, ktory by ste inak mohli investovat do rozvoja vasho biznisu,
ktory je na prvom mieste.

Adbee Shop automatizuje vacsinu e-shop spravovania, ostatné ¢innosti sa tak
stavaju pohodIné a jednoduché. To znamenad, ze mate viac Casu na rozvoj svojho
biznisu a na zdsadné rozhodnutia, ktoré mozete vykonat len vy - vyber tych
spravnych produktov, poskytovanie servisu tym najcennejsim klientom a iné.

Pre toto robi Adbee Shop vas zivot jednoduchsim a vas e-shop lepSim:

e Prepojenie s ERP a CRM systémami

»  Podpora multi-jazycnosti

«  Synchronizicia s u¢tovnym a skladovym systémom

o Automatické expedovanie zasielok priamo z vasho e-shopu
o Export dat o zdkaznikoch

e Pokrocila sprava funkcii

e Panel so Statistikami predaja

»  Administracia zasob + notifikdcia o nizkom stave zasob
«  Prepravné spolocnosti a lokality bez obmedzenia

e Pravidla prepravy, dodania a zliav na mieru

e Automatické denné zalohovanie

e Vizudlny textovy editor + HTML editor

«  FAQ

e Mininavigacia (Breadcrumb)

e Vlastny vodoznak

« Sledovanie zasob

e Spréava vysledkov vyhladdvania

Cim lep$i mate vztah so zdkaznikom, tym lep$ie bude vas biznis prosperovat. To je
dovod, preco vam Adbee Shop poskytuje skutocne komplexné marketingové nastroje.

MoézZete tak jednoducho a pohodlne nastavit vernostny zakaznicky program, pouzivat
socidlne média na prildkanie zdkaznikov do vasho e-shopu alebo vdaka prieskumom
zistit, Co vasi zdkaznici potrebuji a chct. To vSetko sa priamo premieta do zvySenia
uspechu a ziskovosti vasho e-shopu:

e Jedinetna nakupna skisenost (naposledy prezerané, najpopularnejsie,
najcastejSie kupované...) na zvysenie vykonu a zisku

o Vernostny program

o Segmentacia zakaznikov

e  Sprava bannerov a kampani

e Prieskumy zdkaznikov

e Recenzie produktov

o E-maily o zdkaznickej spokojnosti

o Vlastna URL pre kazdy produkt a kategériu

*  Google Site Map

e "Meta descriptions” produktov a kategorii

e Prepojenie s newsletterom

e  Zdielanie a odporucanie prostrednictvom socialnych médii

e Prepojenie s Facebook novinkami a produktami
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«  Vkladanie Youtube videi a Google Maps

ANALYTIKA A REPORTY

Adbee Shop ulahcuje chod vasho e-shopu, a stava sa tak ziskovejsim. Pre doplnenie
jeho funkc¢nosti, vam tiez poskytuje integraciu Spickovych

analytickycha reportingovych néstrojov, vdaka ktorym ziskate este vacsiu hodnotu
a vykon.

Vdaka tomu Adbee Shop sliizZi na rozvoj vasho biznisu po dlhi dobu:

e Sledovanie Google e-commerce

o Pokrocilé analytické nastroje: Hotjar, Cli Clicktale, Crazy Egg, Exponea
o Sledovanie objednavok a predaja

e Prepojenie s CMR

e Prepojenie s Helpdesk

o Prepojenie s ddtami z retailu

o CRM integracia

CHALLENGE. CHANGE. DELIVER. tomasvatrt@adbee.sk
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